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Degerli Sapancalilar,

Son yillarda Sapanca’nin yildizi daha da parlamis durumda: ilgemiz sadece yurt igi degil yurt disindan da begeni alarak tercih
edilen bir dzellige sahip.

Artik gelecege giivenle bakan, emin adimlarla yiiriiyen, gelecegi cok daha parlak bir Sapanca'miz var. Kuskusuz Sapanca bu
noktaya kendiliginden gelmedi. Bu basari, planli, akilci, hesap verilebilir bir belediyecilik anlayist ile sehri yénetmenin
sonucudur. Sehrin ihtiyaclarinin dogru tespit edilmesi, sorunlara dogru ¢oziimler iiretilmesi ve en dnemlisi bu ayricalikh sehri
hak ettigi yere getirme konusunda gosterdigimiz kararllik sehrimizin yiikselisinin oniinii actr.

Bu anlamda gerceklestirdigimiz yatinmlari, stratejik amag ve hedeflerimizi 2021 Yili Faaliyet Raporumuzda sizlerin takdirine
sunuyoruz. Aldigimiz sorumlulugun bilinciyle gider biitcemizi ihtiyaclarimizin onemi ve ncelikleri dogrultusunda kullanmada
gereken hassasiyeti gsterdik. Bu siirecte yaptigimiz yatinmlarla bilyilk mesafeler aldik. Temiz ve yasanilabilir bir Sapanca
icin cevre yatirimlari yaptik ve devam etmekteyiz. Ayaklari yere basan yatirim projelerimizi paydaslarimizla isbirligi ve koordi-
nasyon icinde hayata gecirdik. Kiiltiir ve sanata, spora ve egitim faaliyetlerine yaptigimiz yatinmlarla her yil bir ncekinden
daha bilyiik basarilara imza atmaya devam ediyoruz.

Biitiin faaliyetlerimizde temel yaklasimimiz insana hizmet esasina dayalidir. Sehrin alt ve iist yapi ihtivaclarini karsilarken,
sosyal, killtiirel ve ekonomik potansiyelini de gelistirmeyi hedefliyoruz. Bu anlayisin bir sonucu olarak sosyal belediyecilik
alaninda 6rnek uygulamalar siirdiiriiyoruz. Sapanca Belediyesi olarak halkimizin yasam standartlarini arttirmak igin
galisiyoruz; bundan sonra da ayni kararlilikla galismalanmizi siirdiirecegiz.

Biitiin bunlari yaparken de hesap verilebilirlik ilkesinin geregi olarak faaliyetlerimizi sizlerin bilgisine sunuyoruz. Bu vesileyle,
birlikte calistigimiz mesai arkadaslarima, kiymetli Meclis Uyelerimize siikranlarimi sunuyorum. Yiiriittiigiimiiz hizmet ve
yatirim seferberligine siz cok degerli Sapancalilarin verdigi destegin artarak devam etmesini bekliyor,

Sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

Saygilarimla,

0zcan/OZEN

Sapanca Belediye Baskani




MECLIS UYELERIMIZ

Fahri Arkan Mustafa Yildiz

i

Enes Serdar

Etem Tiryaki Cemal Topcu Alperen Durmaz Nihat Arda Sahin

Erdem Stkkibar Sevki Burak Kog Miijgan Gencer
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ORGANIZASYON SEMASI

Belediye Baskani Belediye Enciimeni
Ozcan Ozen Ozcan Ozen
Cemal Topgu
Baskan Yardimcisi Enes Serdar
Fahri Arkan Meral Alpaslan
Osman Tandogan

Basin Yayin ve HK. lliskiler Md.
Bilgi Islem Birimi

Emlak Istimlak Miidiirligii
ttiid Proje Midiirliigu

Fen Isleri Midrligu

Imar ve Sehircilik Miidiirligii
Kiiltiir Miidtirligii

Mali Hizmetler Miidiirligii
Muhtarlik Hizmet Birimi
Okul Hizmet Birimi

Park ve Bahceler Miidiirliigii
Ruhsat Denetim Birimi

Satin Alma Birimi

Sosyal Isler Miidiirligi

Spor Midirligt

Temizlik Isleri Miduirligt
Yazi Isleri Miidiirliigii

Sirketler
Sapas A.S.

Baskanlik Makamina Dogrudan Bagh Birimler
Hukuk Miisavirligi

Zabita Midirliigii

Ozel Kalem
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BASIN YAYIN VE
HALKLA IlIiKIlER
MUDURLUGU



ILISKILER MUDURLUGU

Basin kuruluglar: ile belediye arasmdaki haberlesme talep ve ihtivaclarinin tespit edilmesi, planlanmasi, bu konulardaki
oerekli koordinasyon islemlerinin yapilarak sonuglandirimasini saglamak,

- Ulusal yayin yapan giinliik gazetelerden belediyeyi ilgilendiren siyaset, ekonomi ve sosyal olaylarla ilgili haber kiipiirle-
rinin derlenerek cogaltiimas!, beledive bagkanina ve baskan yardimeilarina sunulmasi islemlerinin yapilarak sonuclandi-
rilmasini saglamak,

- Gerektiginde belediye baskanimin glinlik programiarinm yerel ve ulusal basina hildiriimesini saglamak,

- Belediye bagkaninin ve baskanligin kamuoyuna bildirilmesini gerekli gordiigii aciklama, duyuru ve tekziplerin basin-ya-
yin organlarina duyurulmasi islemlerinin yapilarak sonuclandinimasini saglamak,

- Belediye bagkaninin basin teplantilarinin organize edilmesini saglamak,

- Yazili-garsel basinda; ke yazarlarinin ve belediye muhabirlerinin isim, adres ve telefonlarinin giincellestirilmesini
sadlamak,

- Belediye hizmetlerinin, altyapisinin, birimlerinin etkinlik ve organizasyonlarimin vatandaslar tarafindan bilinmesi icin
cesitli tantim calismalarini yiiriitmek,

- Basin biiltenlerinin hazirlanmasi, belediye faaliyetleri hakkinda basin yayin kuruluslarina (gazete, radyo, televizyon,
dergi, vb) basin bildirilerinin gonderilmesi, haberlerin e-posta ve cep mesaji yoluyla ilgililere ulastinimasini saglamak

- Gesitli konularda (faallyet, acilis, ziyaret, vb) dijital ve opak fotograf gekimlerinin yapilarak arsiviendiriimesini sagla-
mak,

Basin mensuplari ile yiiriitilecek bilgi akisimin stirekliliini saglamak ,

- Halkin yonetimden bilgi edinme hakkini goz oniine alarak, yiritilen faaliyet ve islerle ilgili olarak halkin bilgilendiril-
mesine ortam hazirlamak ve baskanin halki bilgilendirici diizeydeki toplantilarini organize etmek,

- Tanitim faallyetlerinde kullamian her tiirlil basih materyalin, kurumsal killtiire uygun tasariminin yapiimasini ve basil-
masim saglamak, ilgili calismalari kontrol ve koordine etmek,

- Gesitli sivil toplum drgiitleri ile belirli donemlerde toplantilar yaparak biraraya gelmeleri igin organizasyonlar diizenle-
mek,

- Belediyenin hizmetlerinden yararlanan kisi ve kuruluslarin dilek ve sikayetlerini almak ve belediyenin hizmetleri hakkin-
da vatandaslari bilgilendirmek, halkla iliskilerde elde edilen sonuglari degerlendirmek ve bu alandaki faaliyetlerin etkinli-
gini arttiracak onlemleri belirlemek iizere arastirmalar yapmak,

- Belediyenin gerek ice gerek disa daniik olarak kullanacag her tiirlii baski malzemelerini kurum kimligi (amblem ve
logo uygunlugu) esaslart agisindan incelemek, calismalarin kurum kimlik ve imajini gelistirici olmast yoniinde dneriler
gelistirmek,

- Vatandaslardan gelen (telefon, e-mail, faks, sahsen ve basin yoluyla basvurulart) ilgill birimlere yonlendirmek ve basvu-
ru sahiplerini bilgilendirmek,

- Film, video, vb. konularda arsiv kurmak, gelistirmek ve birimin faydalanmasimi saglamak,

- Belediye siirlart icerisinde diizenlenen cesitli senliklerle ilgili gerekli calismalari organize ederek etkinliklerin verimli
bir sekilde sonuclanmasini saglamak,

- Belediye tarafindan yapilan ve resmi acilisi yapilacak yerlerin gerekli tanitim calismalarinin yatirimlarini yapmak ve
ilgili birimlerle isbirligi icerisinde yiiriitiilmesini saglamak.

- Belediye ve Belediye Baskanina ait kutlama vb. konularda sms, anons metinlerini hazirlamak.
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Yasli ve hasta” ziyaretleri devam ediyor.

“Hos Geldin Bebek™ projesi kapsaminda (pandemi sebebiyle) bebek ziyareti yapildi.

“Baskan Genglerle Bulusuyor™ baskanin lise ogrencileri ilge bulusmasi saglaniyor.

Sakarya Peyzaj ve Siis Bitkiciligi Fuari belediye tamitim standi (Sapanca Belediyesi'nin yapmis oldugu hizmetlerin tanitimi)
Tiim Miidiir ve sefliklerin talep ve isteklerine cevap verildi.

llce sinirlar icerisindeki ilkogretim ve tiniversite 6grencilerinin talep ve isteklerine cevap verildi.
Turizm Fakiiltesinde Nostaljik Sinema Giinleri yapildi.

Sapanca ilce sinirlarindaki 65 yas iistii vatandaslar arandi talepleri alindi ve ilgili miidiirliiklere aktarildi,
“Tubitak 4004 Yazdikca Yaziyorum” projesinin ortagi olarak Sapanca ilkokuluna destek verildi.
Yazar / Hayati nanc stylesisi gerceklestirildi.

Yazar/ Hatice Kiibra Tongar soylesisi gerceklestirildi.

Sair-Yazar/ Serdar Tuncer soylesisi gerceklestirildi.

Muhtarlar ve halka yonelik toplantilara destek verildi.

Onemli Giinlere dair ilge Milli Egitim ile ortaklasa dgrencilere yanelik yarismalar diizenlendi.
Belediyemize ait sosyal medya hesaplari (facebook, twitter, instagram) yonetildi.

Baskanimiza ait sosyal medya hesaplari (facebook, twitter, instagram) yonetildi.

Sosyal Medyadan gelen talep, oneri ve sikayetlerin ilgili miidiirliiklere iletilmesi,

Belediye resmi internet sitesine haberlerin girilmesi,

lIce genelinde bulunan billboardlarin takibi yapildi.

llce genelinde bulunan Led ekranlarin takibi yapild:.

lIce genelinde bulunan raketlerin takibi yapildi.

lIce genelinde bulunan megaboardlarin takibi yapildi.

llgili birimlerden gelen baski vb. islerin tasarim ve basim isleri gerceklestirildi.

Basin dzetleri giinliik olarak baskanlik makamina sunuldu.

141 adet haber servisi,

Kutlama ve duyurulara yonelik anons, sms metinlerinin hazirlanmas,

Onemli giin ve haftalarin kutlanmasi, program hazirliklari,

Baskanin konusma metinleri ve basin aciklama yazilarinin yazilmasi,

Aylik faaliyet raporlarinin hazirlanmasi,

Meclis Toplantilari igin yapilan calismalarin sunum olarak hazirlanmasi.

Miidiirligiimiize bagh Beyaz Masa tarafindan vatandaslarin sikayet ve talepleri konularina gore miidiirliik ve birimlere
iletilerek talep - sikayetlet ¢oziime kavusturulmaktadir.

AKOS'dan 213 adet istek-sikayet,

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi'nden 140 adet istek-sikayet,

E-Belediye'den tiim belediyeye giren evrak sayisi ise 13028 adetdir.



Sapanca Belediyesi'nden Genglere Yonelik Yarisma

§A PANCA VE GENGLIK
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& Lise Ogrencileri y
Yarigmaya Sapanca'daki lise 6grencileri katilacaktir.
Eserler, 0 534 834 46 76 nolu hattina isim ve adres bilgi-

leri eksiksiz yazildiktan sonra fotograf cekip yollanacak.
Detayli bilgi sapanca.bel.tr adresinde yer almaktadir.
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BILGI ISLEM
BIRIMI



BILGI i§I.EM BIRIMI
Birimin faaliyet konularina iliskin mevzuati takip etmek ve mevzuatin gereklerini siiresi icerisinde yerine getirmek.

Yapilan islemlerin kayitlarinin tutulmasini saglamak. Gerektiginde bunlarin arsivienmesini, korunmasini ve muhafazasini
saglamak.

- Bilisim diriinlerinin alimi icin gerekli ihtiyaci belirlemek ve temin etmek.

- internet ve intranet olanaklarindan belediyenin en iist diizeyde faydalanmasini saglamak.
- Kurum biinyesinde E-Belediye calismalarini tamamlamak.

- Birimlerin yazilim, donanim, program ihtiyaclari ile ilgili teknik destekte bulunmak.

- Yedekleme sisteminin diizenli calismasini saglamak.

- Sistemlerin siirekliligini saglamak iizere gerekli calismalari yapmak ve uygulamak.

- Belediye biinyesinde bulunan fiziksel arsivin dijital ortama aktariimasi ve arsiv verilerinin hizli ve kesintisiz sekilde
kurum kullanicilarinin hizmetine sunulmasini saglamak.

- Miidiirliiklerin ihtiyac duyduklari yazihmlarin analiz edilerek temin edilmesini saglamak.

- Belediyede kullamlan yaziimlarda meydana gelen hatalari diizeltmek ve gerekli iyilestirmeleri yapmak.

- Belediyenin bilgi giivenligini saglamak amaci ile gerekli calismalari yiiriitmek.

- Dokiimanlari dijital ortamda olusturmak, saklamak ve dijital imza ile sirkiilasyonu gerceklestirilerek hizmete sunmak.
- Fiziksel ve dijital arsiv calismalarini takip etmek ve yonetmek.

- Miidiirliiklerden gelen arsivle alakali tiim taleplerin karsilanmasini saglamak.

- Kent bilgi sisteminin, yonetim bilgi sistemi ile entegre calismasini saglamak.

- E-imza basvuru, yenileme, kurulumu islemlerinin takibini saglamak.

- Depo ve tasinir zimmetinin kurum iginde diizenli yapiimasini saglamak.

- ihale ve meclis toplantilarinin internet iizerinden naklen yayini icin gerekli alt yapi ve teknik destegi saglamak.

- Telefon data santrallerinin ve bu sistemlere bagl cevre sistemlerinin bakim onarimlarini yapmak.



YAZILIM SISTEM & NETWORK TEKNIK DESTEK

2021 Yilinda Yapilan Hizmetlerimiz

Her giin mesai dncesi sistem kontrolii yapilarak yeni giine problemsiz baglanmasi igin gereli kontroller yapilidi

Mesai bitimi sonrasi sistemin komple yedek alinmasi ve yedeklenmesi saglandi.

Giin icerisinde kullanicilarin bilgisayarinda, yazilimsal veya donanimsal olusan problemlere miidahale edildi.

Her ay diizenli olarak meclis canli yayinlari yapildi.

Belediye aktviteleri Gnemli duyurular igin toplu sms hizmeti ile bilgilendirme mesajlar atild.

Yanik'da ¢tp ve moloz dokiilen yere kamera sistemi takild.

Kirkpinar'da bulunan Aqua Park, kapali havuz ve cevresine kamera sistemi takild.

Yiizevler'de bulunan spor kompleksi kamera sistemleri yenilendi.

Imar ve belediye birimlerin verileri yedekleme amaciyla yedekleme iinitesi devreye alindi.

Biitce dogrultusunda eskiyen ekonomik dmriinii dolduran bilgisayarlar yenilendi. Parca ariza durumlarinda yenisi ile de-
gistirilerek kullanima acild.

Ic hizmet kapsaminda ariza bakim onarim, yer degisiklikleri hizmetinin saglanmasl, killtir merkezlerimiz, muhtarliklar
ve bazi sivil toplum ve devlet kurumlarindaki arizalarin bakim onarimlari talep dogrultusunda hizmetler verilmeye devam

ediliyor.



EMLAK VE ISTIMLAK
MUDURLUGU



EMLAK VE ISTIMLAK
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MUDURLUGU

Gorev ve Sorumluluklan

1- Belediyeye ait tasinmaz mallarin biitiin haklarini korumak, kollamak, gozetmek, daha iyi degerlendirilmesini saglamak
icin projeler iiretmek. _

2- Belediye miilkiyetinde veya tasarrufunda olan taginmaz mallarin envanterini ve kayitlarini tutmak. Emlak ve Istimlak
Midiirliigiince yiiriitiilen tim is ve islemlere ait her tiirlil bilgi belge ve dokiimani arsiviemek.

3- 5393 (Belediye Kanunu), 3194 (Imar Kanunu), 2886 (Ihale Kanunu), 2492 (Kamulastirma Kanunu) sayili yasalar ve
diger yasalar cercevesinde tasinmaz mal alimi ve kamulastirma islemleri ile Belediye Baskaninca verilen diger gérevleri
yiiriitmek.

4-Belediye hizmetlerinin yiiriitilmesi icin imar planlarinda meydan, yol, park, yesil saha, otopark gibi kamu hizmetleri
icin kamu yararina ayrilan yerlerin 2492/4650 Sayill Kamulastirma Yasasi hiikiimlerine gore kamulastirma islemlerini
yiiriitmek.

5-imar planinda kamu alani olarak ayrilmis veya stratejik planda olup, yillik yatirm programina alinan projeler igin arsa
temin etmek.

6-Belediye hudutlar dahilinde Maliye Hazinesine ait tasinmazlarin 4706 sayili yasanin ongtrdiigii sekli ile Belediye
adina devrinin saglanmasiyla ilgili is ve islemleri yapmak.

[-Belediye adina yeni gayrimenkul alimi ve kiralama islemlerini yapmak.

8- Belediye hizmetlerinde kullanmak iizere miilkiyeti diger Kamu Kurum ve Kuruluslarina ait taginmazlarin imar plan
sartlarina gore Belediye adina devri veya tahsisini saglamak.

9- Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin satis, trampa, tahsis, kiralanmasi ve bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis edil-
mesine iliskin islemleri yiiritmek.

10-Belediyeye ait veya tasarrufundaki tasinmaz mallari , tesisleri, biife ve biife yerlerini kiraya vermek, ecrimisil ve tah-
liyesine iliskin islemleri yiiriitmek.

11-Kira ve ecrimisil ddemelerini takip etmek, sozlesme/sartname hiikiimlerine uyulup uyulmadigini kontrol etmek, dden-
meyen kiralarin tahsilini saglamak, stzlesme sartlarina uymayan kiracilarin tahliyesini temin igin ilgili birimleri bilgilen-
dirmek.

12-Belediyeye ait yerlerin izinsiz isgallerinde ecrimisile baglama islemlerini yiiriitmek.

13-3194 sayili yasanin 1/. Maddesi kapsaminda kalan Belediyeye ait gayrimenkullerin satisini yapmak.

14-Gergek ve Tiizel kisiler tarafindan sartl ve sartsiz bagislar seklinde gayrimenkul hibelerin kabulunu saglamak.

15- Tescil harici ortak mallarin imar plani tamamlandiginda Belediye adina tescillenme islerini yiiriitmek.

16-Imar affindan yararlanip, devlete ait arsalarin devrini talep eden gecekondu hak sahiplerine tapularini vermek.
17-Kamulastirmasiz el atma davalari neticesinde mahkeme karari geregi tapu devirlerinin yapiimasini saglamak.
18-Kiymet takdir komisyonu kurulmasi, uzlasma komisyonlari kurulmasi ve bu calismalar ile ilgili is ve islemleri yiiriit-
mek.

19-3194 Sayili imar Kanunu'nun 11. Maddesi geregi imar planinda meydan, yol, park, vesil saha, otopark gibi umumi
hizmetlere ayrilmis olup Maliye Hazinesine ait olan alanlarin belediyeye bedelsiz terk edilerek , tapu kaydinin terkin is-
lemlerini yiriitmek. _

20-5393 sayili yasanin 75. Maddesine gore diger Kamu Kurum ve Kuruluslari ile ilgili Ortak Hizmet Isbirligi Protokolil
hazirlamak.



GELEN EVRAK SAYISI (ADET) 300
GIDEN EVRAK SAYISI (ADET) 500
ENCUMEN MUZEKKERE ADEDI (ADET) 14
MECLIS MUZEKKERE ADEDI (ADET) 9
ONAYLI RAYIG BELGES] DUZENLEME (ADET) 14550
ELEKTRIK VERGISI BEYANNAME GIRISi (ADET) 264
ODEME EMRI / HACIZ TAKIP DOSYAS! (ADET) 50/ 25
TASINMAZ KIRALAMA IHALELERI 9
BEYAN TURU 2021 YILI
1 |BINABEYANI 31.812
2 | ARSABEYANI 8.112
3 |ARAZI BEYANI 17511
TOPLAM (ADET) 58.161
MUKELLEF BEYAN TURU 2021 YILI
1 |BINAVERGISI 18.020
2 | ARSAVERGISI 4709
3 | ARAZI VERGISI 8310
4 | GEVRETEMIZLIK VERGISI 2035
5 | ILAN REKLAM VERGISI 178
TOPLAM MUKELLEF SAYISI 33.252







